CSI®IA

CERTIFICATO

CERTIFICATO/ Certificate n® 52761

S1 CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DEI SERVIZI DI
We hereby certify that the service management system operated by

Eurolink S.r.l.

SEDE LEGALE /Registered office
Piazza Sandro Pertini, snc - 03100 FROSINONE (FR)

Unita operative
Operative units

Piazza Sandro Pertini, snc - 03100 FROSINONE (FR)
via Riccardo Gigante, 4 - 00143 ROMA (RM)
via Luigi Schiavonetti, 290/b - 00173 ROMA (RM)

E CONFORME ALLA NORMA / is in compliance with the standard

UNI CEI ISO/IEC 20000-1:2020
ISO/IEC 20000-1:2018

PER LE SEGUENTI ATTIVITA / For the following activities

CISQ is a member of

THE IN'I'EHNATE!;;L CERTIFICATION NER’:’OR;’
www.ignet-certification.com

IQNet, the association of the world’s first class
certification bodies, is the largest provider of management
System Certification in the world.

IQNet is composed of more than 30 bodies and counts
over 150 subsidiaries all over the globe.

Il Sistema di Gestione dei Servizi IT per la fornitura di prestazioni relative ad Application e System
Management attinenti alla sicurezza, implementazione, configurazione e gestione di piattaforme
tecnologiche, infrastrutture ICT e soluzioni applicative, comprese le basi dati; manutenzione hardware;
servizi di consulenza. Gestione delle infrastrutture tecnologiche, delle reti informatiche e della sicurezza

perimetrale. | servizi sono erogati presso le sedi aziendali e/o del cliente.

The IT Service Management System for the provision of services relating to Application and System
Management relating to security, implementation, configuration and management of technological
platforms, ICT infrastructures and application solutions, including databases; hardware maintenance;
consultancy services. Management of technological infrastructures, IT networks and perimeter security.

The services are provided at the company and / or customer premises.

IAF 33- 35

L'USO E LA VALIDITA DEL PRESENTE CERTIFICATO SONO SOGGETTI AL RISPETTO DEL REGOLAMENTO CSQA DI RIFERIMENTO.

The use and the validity of the certificate shall satisfy the requirements of the relevant C5QA rules.

Prima emissione
First issue
11 Gennaio 2018

Emissione corrente
Current issue

11 Maggio 2022

CSQA Certificazioni Srl — via S. Gaetano 74 36016 Thiene (V1)
www.csga.it

ACCREDIA ‘\

CREDITAMENTC

ITX N° 003L

Membro degli Accordi di Mutuo
il F e [Al S 1 5 « = " 5 "
Rlconcadimento B4, 1AR® LAL La validita del presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica annuale

e al riesame completo del sistema di Gestione con periodicita triennale.
The validity of this certificate depends on yearly surveillance
and on a full review of Management System every three years.

Signatory of EA, IAF and ILAC
Mutual Recognition Agreements

Scadenza
Expiring date
12 Maggio 2025

FEDERAZIONE

CIsQ

Mod01_Cert.20000 reve1

www.cisg.com

CISQ ¢& la Federazione Italiana di Organismi di

Certificazione dei sistemi di gestione aziendale.

CISQ is the Italian Federation of management
systemn Certification Bodies.



