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INFORMATIVA  
per il trattamento dei dati personali del  

 SEGNALATO e SOGGETTI COINVOLTI nella SEGNALAZIONE  
Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 14 del Regolamento UE n. 2016/679  

                                         
Contitolari del Trattamento per il canale interno di ricevimento della segnalazione. 

A seguito di un Accordo di Contitolarità stipulato in data 18.09.2023 nell’ambito della nuova 
disciplina del whistleblowing, decreto legislativo n.24 del 10 marzo 2023, per il contrasto alla 
corruzione e alla cattiva amministrazione nel settore pubblico e privato in termini di violazioni 
del diritto dell’Unione e nazionale, le seguenti società, appartenenti al Gruppo Digital Value: 

➢ Eurolink S.r.l. con sede legale in Via Tor Pagnotta, 86 – 00143 Roma (RM) –
eurolink@eurolink.it – P. Iva 01973270604. 

➢ Infordata S.p.A. con sede legale in Via Tor Pagnotta, 86 – 00143 Roma (RM) –
infordata@infordata.net – P. Iva 00929440592. 

Il contenuto essenziale di tale Accordo di Contitolarità è disponibile presso il sito web di Eurolink S.r.l. 
all’interno della pagina “Governance”. 

Titolare del trattamento per la fase di gestione della segnalazione. 

➢ Eurolink S.r.l. (Gruppo Digital Value) con sede legale in Via Tor Pagnotta, 86 – 00143 
Roma (RM) – eurolink@eurolink.it – P. Iva 01973270604. 

Nella sua veste di Contitolare e Titolare del trattamento Eurolink S.r.l. ha provveduto a nominare il 
Responsabile per la Protezione dei Dati Personali (RPD) contattabile all’indirizzo: 
ufficiodpo@digitalvalue.it  

Eurolink S.r.l. riconosce l’importanza della protezione dei dati personali e della loro tutela, come uno 
degli obiettivi principali della propria attività e intende fornirle un preciso riscontro in merito alle 
modalità di trattamento dei suoi dati personali. 

I suoi dati personali sono raccolti e trattati sulla base dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, 
limitazione delle finalità e della conservazione, minimizzazione dei dati, esattezza, integrità e 
riservatezza. 

La presente informativa è rilasciata al soggetto segnalato e a tutti i soggetti coinvolti nella segnalazione 
in forma generale e presuntiva degli eventuali dati personali oggetto di possibili trattamenti. 

Finalità del 
trattamento 

Gestione e mantenimento del canale interno di segnalazione tramite 
piattaforma software ISWEB per il ricevimento delle segnalazioni di possibili 
condotte illecite che potrebbero riguardarla, secondo le seguenti  modalità: 
• Forma scritta mediante la compilazione da parte del segnalante di caselle di 

testo opportunamente configurate sulla piattaforma 
• Forma verbale mediante la registrazione da parte del segnalante di messaggi 

vocali 
Gestione della segnalazione per l’esecuzione di tutte le attività di verifica ed 
eventuale istruttoria al fine di dare seguito alla procedura di segnalazione di 
possibili condotte illecite che potrebbero riguardarla, secondo le seguenti  
modalità: 
• Lettura e verifica dei contenuti ricevuti in forma scritta mediante i moduli 

compilati dal segnalante nelle caselle di testo opportunamente configurate 
sulla piattaforma software 
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• Ascolto della forma verbale mediante la registrazione da parte del segnalante 
di messaggi vocali sulla piattaforma software 

• Registrazione o trascrizione di dati comunicati tramite incontro in presenza tra 
Gestore della Segnalazione e Segnalante 

Base Giuridica 
del trattamento 

Adempimento di un obbligo di legge per l’esecuzione di un compito di interesse 
pubblico autorizzato dal diritto dell’Unione e dal diritto nazionale nell’ambito dei 
rapporti di lavoro e più in generale del contesto lavorativo 

Dati personali 
trattati 
 

Dati 
comuni 
 

Dati anagrafici 
Nome, cognome, data e luogo di nascita, età, 
genere, cittadinanza 

Dati 
Identificativi di 
contatto 

Indirizzo di residenza (luogo, provincia, via o piazza 
e numero civico), indirizzo email aziendale, 
numero di telefono, ruolo e responsabilità 
aziendali 

Dati 
Particolari  

Convinzioni politiche, appartenenze sindacali, origine razziale, dati 
relativi alla salute o alla vita sessuale o all’orientamento sessuale, 
convinzioni religiose 

Dati 
Giudiziari Condanne penali, reati amministrativi  

Fonte e Natura 
del 
conferimento 
dei dati 

• I suoi dati sono acquisiti mediante ricevimento della segnalazione di presunte 
condotte illecite che la riguardano ai sensi del diritto dell’Unione e/o 
nazionale, conferiti dal soggetto Segnalante a fronte della compilazione dei 
moduli a sua disposizione sulla piattaforma “WhistleBlowing” 

• Il conferimento dei dati che la riguardano da parte del soggetto Segnalante è 
necessario per le finalità istruttorie e di indagine 

Durata del 
Trattamento   

I suoi dati saranno trattai per tutto il tempo necessario a dare riscontro alla 
segnalazione e per tutta la durata della procedura di segnalazione 

Modalità di 
trattamento dei 
dati personali 

I suoi dati personali sono trattati con modalità informatica con l’ausilio della  

Destinatari 

 

• Gestore della Segnalazione formalmente autorizzato al trattamento  
• Amministratore di sistema autorizzato al trattamento 
• Autorità Giudiziarie competenti 

Conservazione 
e 
Cancellazione 
 

• I suoi dati sono conservati in modalità informatica sulla piattaforma software 
Isweb presso il Data Center Seeweb di Frosinone in Italia 

• I suoi dati sono conservati per un periodo non superiore ai 5 anni dalla data di 
comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione come da 
disposizione normativa 

• I suoi dati sono cancellati allo scadere dell’arco temporale definito, mediante 
intervento umano attivato sulla base di un alert elettronico 

Misure di 
Sicurezza 

La conservazione avverrà in adempimento alle necessarie misure di sicurezza 
tecniche ed organizzative  
E’ pubblicato un estratto della DPIA alla pagina del sito “Governance” 

Trasferimento 
di dati 
all’Estero  

I suoi dati personali non saranno oggetto di trasferimento verso paesi extra 
Unione Europea 
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Esistenza di un 
processo 
automatizzato  

I suoi dati non sono oggetto di profilazione. 
I suoi dati non sono trattati con l’ausilio di strumenti completamente 
automatizzati 

Esercizio dei 
Diritti 
 
 

Relativamente ai dati medesimi, lei NON potrà esercitare i diritti previsti dal 
Regolamento UE 2016/679 negli artt. da 15-22 per il tempo e nei limiti in cui ciò 
costituisca una misura necessaria e proporzionata  (il diritto di accesso ai dati 
personali, il diritto a rettificarli, il diritto di ottenerne la cancellazione o cosiddetto 
diritto all’oblio, il diritto alla limitazione del trattamento, il diritto alla portabilità 
dei dati personali e quello di opposizione al trattamento). 
 
Dall’esercizio di tali diritti potrebbe derivare un pregiudizio effettivo e concreto 
alla tutela della riservatezza dell’identità della persona segnalante. 
In tali casi, dunque, in quanto soggetto segnalato o persona menzionata nella 
segnalazione le è preclusa anche la possibilità, laddove ritenga che il trattamento 
che la riguarda violi suddetti diritti, di rivolgersi al titolare del trattamento e, in 
assenza di risposta da parte di quest’ultimo, di proporre reclamo al Garante della 
protezione dei dati personali, art. 77. 
 
In qualità di Contitolare e Titolare del trattamento Eurolink S.r.l. la informa che in 
tali casi, ha la facoltà di esercitare i diritti previsti cui agli articoli da 15 a 22 del 
Regolamento (UE) 2016/679 tramite l’Autorità Garante per la Protezione Dati 
Personali: 

Piazza Venezia, 11 – 00187 Roma 
Centralino telefonico: (+39) 06 69.67.71 

      E-mail  protocollo@gpdp.it  
 
Eurolink S.r.l. identifica nel Gestore della Segnalazione autorizzato e 
debitamente istruito all’occorrenza, il soggetto incaricato di fornire all’interessato 
“comunicazione di una violazione dei dati personali” ai sensi dell’art. 33, p.3 
lett. a), b), c), d) del Regolamento UE 2016/679, secondo le modalità descritte 
nella procedura di “Gestione Data Breach” adottata dal Gruppo Digital Value 
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